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Forord

Netstof er en forebyggende hjemmeside, der blegttgiri 1998 i et samarbejde
mellem Frederiksborg Amt og Vestsjeellands Amt. Mdétsar nu eksisteret i 10 ar. |
den periode har Netstof udviklet sig meget badaadhtbmaessigt, designmaessigt
samt driftsmaessig. Netstof bliver nu drevet af &&rmen 27 andre kommuner har
kgbt sig ind pa siden og har derved ogsa indflgpé dennes udformning og
indhold. Netstof har hvert andet ar siden opregteliet en nyt design og skal nu til at
have opdateret designet igen. | den forbindelseddaktionen bag Netstof gnsket at

fa foretaget en evaluering af Netstof.

Evalueringen her er udarbejdet over en periodeap& maneder. | den forbindelse
gnsker jeg at rette en tak til de elever, der tibe sp til interview og givet mig
indblik i, hvordan de bruger hjemmesider, samtkeskrav de stiller til hjemmesider
som Netstof. Derudover gnsker jeg at rette eniltale teerere, der har sat mig i
kontakt med elever samt stillet lokaler til radigHer interview. Og tak til Flemming
W. Licht og repreesentanterne fra Kgbenhavns Komnfomat lade mig interviewe

dem og give mig indsigt i tankerne bag Netstof.



Indholdsfortegnelse

RS U = SR 4
=T o PP PPPPR 9
1 T0 ] L= [ 1 5o TSP 9
MetodiSKE OVEIVEJRISEN.......coeeeiiiiieeee e 10
Valg AF CASES. ..ottt e e 10
(=T 0 PP 12
Bag om Netstof — malgruppe, mal 0g SUCCESKItErIEL . ....c..coveeeeiee e 12
Beskrivelse af NetStof...........uuuueiiicm e 12
MAIGIUDPE. .ttt ettt et e e et e e e aba e e eate e e eteeeenbaeenneanreas 13
Mal — information 0g dialog..........c..coovmmeeeiirieeieieeeeee et 14
SUCCESKITIIIBT ...ttt ettt 16
[6=T 0T TP 17
Hvem bruger NeSESTOF..... ... 17
Netstof rammer MAIGIUPPEN...........eeeuvee e ceemme et e e ectee e eree e v 18.
Netstof rammer Dredt.............uveeieiiiieeeeee e 19
Er det drengene eller pigerne, der besgger Netstaf.............c.cooeeeeeeennn 20
(=T 0 I PP PPTTTPPPTT 22
De unges opfattelse af NetStOf....... ..o 22
Det fArste INALIYK ......iiee e e e e e e e e e e eeee e 22
Projektarbejde og NetStof...........ccoo i ieeeeeeeiccee e 24
Skal Netstof opfylde de unges gnsker til projdsgpae?.............ccooevrveviiinnnns 25
Hvor ofte bliver Netstof besagt?...........ueeeeeiiiiii e 26
(=T 0 IR T PP 30
Hvem ser de unge, at Netstof henvender Sig til2............oovviiiiiiiiiiee e, 30
BreVKASSEN....eeiiiiii e 30
[ 0 To I8 (1 U oL O 31
Det er de frie rammer, der er vigtige for 'unguiig’.............ooevvvvvvveciiennnnnnn. 33
WEBDSNOP. .. ———— 34
[6=T 0 I TP 37
Hvilke undersider er brugerne ind Pa?........ccccceeeiiee e 37
(=T 0 L PP 40



(=T 0 IR PP 42

Samlet vurdering af NetStOf..........uuuiiiieeee e 42
MAIGIUDPE. ..ttt ettt e ettt e et e e e aba e e e ate e e eaeeeebaeenneanreas 42
Y- | OSSPSR P RSP PR OUTRUROPRRN 43
0T 1= 0 (= o 1P PSP PPPUPPPRPPRTPPPPT 43
BreVKASSEN....euiiiii e 44
TUNG I UNG et e e e e et e e e e e e ee b bennnneeenenes 44
WD SNOP. . et —————— 45
Overordnet indtryk af NetStof............iiicee e 45

LIttEIatUITISTE. ...t e e e e e e e et nnnne e et bbna e e as a7



Resumé

Formalet med evalueringen er at finde ud af, hvatene for Netstof er og i hvilken

udstreekning de bliver ndet, samt hvordan Netste&bbrugt og af hvem.

Hvad er Netstof

Netstof er en forebyggende hjemmeside, der blegttgiri 1998 som et samarbejde
mellem det daveerende Frederiksborg Amt og Vestmjadl Amt. Efter
kommunalreformen er det nu Perron3, ungeafdelitig&tagelse Kommunes
Misbrugscenter, der driver Netstof. 27 andre komenumar kabt sig ind pa siden og

har saledes ogsa indflydelse pa Netstofs udseanifelbold.

Evalueringens empiriske fundament

Evalueringen er foretaget pa baggrund af 5 indieliéuinterviews med piger fra 8. og
9. klasser fra Sorg og Narrebro i Kgbenhavn saerhfling W. Licht og to
repraesentanter fra Kgbenhavns Kommune. Disse ietes\har dannet grundlag for
analyseafsnittene. Yderligere er der besvaret iggskemaer, der har dannet
rammen for en del baggrundsviden om brugerne adtbleDesuden er redaktionens
egne statistikker over trafikken pa Netstof indetagevalueringen.

Malene for Netstof

Formalet med Netstof er at skabe en hjemmeside,brugerne kan hente
information omkring rusmidler, saledes at kommueesiipper for at besvare
spgrgsmal fra elever, der alle ringer ind med aensa spgrgsmal og samme
problemstillinger. Malet for Netstof har veeret kalse en hjemmeside, der tilbyder
bade information men samtidig har et dialogisk &sgesor de unge kan komme til
orde og have indflydelse pa den information, dgurrer pa siden.

Denne tilgang til en forebyggende hjemmeside ezljdéa undersggelser har vist, at
'skreemme-kampagner’ ikke virker. De unges erfanimged rusmidler stemmer ikke
overens med det, de far at vide via skreemmekampageane form for kampagner
bliver herved for abstrakte til, at de unge kaatezle den viden, de far herfra, til deres
egne liv. Netstof formar ved at inddrage dialogdgdé hjemmesiden at skabe

information, de unge faler er trovaerdig. Samtidignéormationerne, der ligger pa



Netstof, med til at ruste de unge til selv at tatigng til rusmidler og seette deres

egne graenser.

Malgruppe

Malgruppen for Netstof er unge i 8. — 10. klasse 1¥ arige). Der er dog kommet
andre sekundaere malgrupper for Netstof, som omfadt@rende til
rusmiddelbrugere, leerere samt professionelle. Desadder en tertiser malgruppe i
form af andre kommuner. Besvarelserne fra spgrges&me pa Netstof viser, at de
malgrupper, redaktionen har sat for Netstof, stenowerens med de faktiske

brugere.

Hvem bruger Netstof?

Besvarelserne fra spgrgeskemaerne viser, at @éetlared gruppe, der benytter sig af
Netstof. Af de 31, der har besvaret spgrgeskereaeg 13 inden for malgruppen 14-
17 arige. Derudover er der en, der er yngre endnndben (12 ar) og 5 er mellem 18
og 25 ar og derved eeldre end malgruppen. 7 haets\arde er mellem 26 og 35 ar,
mens 4 er mere end 36. Der er dog en vis usikkevhsding tallene pa grund af den
lave besvarelses procent. Det er plausibelt attaille have veeret en del hgjere inden
for malgruppen, hvis der havde veeret flere bessareDette er dog ikke til at sige,
men det er plausibelt, at de unge ikke har tidttbesvare spgrgeskemaet i skoletiden.

Besvarelserne har desuden pavist, at Netstof udo&kgrupperne ogsa bliver
benyttet af en gruppe af 18-25 arige. Netstof ramaitea endnu bredere end det, den
er teenkt til. Perron3 har erfaringer med at denappe fylder meget blandt brugerne
af deres tilbud. Det kan derfor teenkes, at dennppgr ogsa finder nytte pa Netstof,
og bruger siden til at hente information eller ja&ruppen her er dog ikke sa stor,

hvilket kan heenge sammen med at Netstof ikke bjjvemoveret overfor denne

gruppe.

| malgruppen bliver Netstof primaert benyttet afrdyene, ligesom det ogsa er
drengene, der besgger Netstof gentagende gande.dbEhmer overens med
tidligere undersggelser, som Flemming W. Lichtfoaetaget af brevkassen pa
Netstof. Denne fordeling kan muligvis bunde i, erdye har starre forbrug af

rusmidler end pigerne og derved har mere brugtfinde statte og hjaelp pa sider



som Neststof. Selvom pigerne efterhanden blivelerogrmere synlige i
statistikkerne over rusmiddelbrugere, synes de #tkeave samme behov som

drengene for gentagende at finde oplysninger omicler.

Hvad mener de unge om Netstof?

De uanede muligheder pa internettet gar, at de ikkgebruger lang tid pa at afsgge
hjemmesider. Hvis hjemmesider ikke fanger dem netdsdmme sg@ger de videre.
Dette betyder, at forsiden er meget vigtigt fofastholde brugerne.

De unge har veeret kritiske overfor Netstofs forsdle unge mener, at forsiden virker
'rodet’. Denne kritik bunder primeert i farvevalgBte unge mener ikke, at farvevalget
understgtter rusmiddeltemaet. Samtidig er der & $ersidefladen rubrikker, der

henvender sig til andre end den primaere malgruppe.

Da Netstof star overfor at skulle have et nyt deség det ngdvendigt at tage en
diskussion af, hvordan redaktionen gnsker at imaah@ke denne kritik. Dette kunne
for eksempel vaere ved at inddele siden, sa fotaidierfi kun har ting, der henvender
sig til de unge og ligge andre ting ind pa undensider henvender sig direkte til de
sekundzere og terticere malgrupper.

Undersiderne ung til ung, brevkasse, leksikon og vieshop
De unge har primaert kommenteret pa 'ung til unig’evkasse’, 'leksikon’, og

'webshop'.

De unge mener, at der ligger to funktioner i bresdean. For det farste ser de, at den er
nyttig i forbindelse med projektarbejde, da deltdte kan finde information i de
breve, der er skrevet til brevkasseradgiverne sahatskrive ind med spargsmal.

For det andet ser de, at brevkassen giver mulifgreat fa radgivning , hvis man som
privat person selv har nogle spgrgsmal eller boungdd.

Malet om dialog kommer til utryk i brevkassen, dadnformation, de unge finder

her er skabt sammen med brevskriveren.

Ligeledes finder de unge at ung til ung forumetryderst nyttig side. En har selv

erfaringer med lignende fora og mener, at detenegod made at komme ud med de



tanker man har og fa diskuteret dem med andrekategive en et andet syn pa de
problemer eller spgrgsmal man har. Interviewpensanmener, at forumet primeert
henvender sig til unge med erfaring inde for migbatirusmidler.

Det er er en force ved fora via internettet, atidge kan forblive anonyme. Samtidig
kan de via nettet benytte sig af et medie, deeliggden for deres almindelige
medieforbrug, og som de derfor er fortrolige med.udge mener, at det er
betryggende at vide, at der er en vis overvagniad farumet. Det er dog vigtigt, at
forumet bibeholder den abenhed, der er nu, da dilgaag giver mulighed for at fa
flere stemmer i spil. De unge mener, at forumetikave en forebyggende effekt.
Dette skyldes, at den abenhed, der er pa forumetedvirkende til, at de unge

reflektere over deres egne beslutninger omkringidier.

De unge giver udtryk for, at de er meget gladddksikonet, da de her hurtigt og
overskueligt kan finde de oplysninger, de skal brugog mangler de unge en del
statistiske oplysninger pa Netstof, som de finderigtige i forbindelse med
projektarbejde. Det vil derfor veere en fordel gy flere statistiske oplysninger ind
pa siden. Herved vil Netstof kunne optimeres, s@®&me finder flere relevante

oplysninger, som de har brug for.

Netstofs syn pa rusmidler

De unge mener, at den tilgang, der ligger til ruleripa Netstof, gar siden troveerdig.
De mener ikke de kan bruge hjemmesider, der kuer disn negative side til
rusmidler til noget. De unge mener, at den nuangeder er pa Netstof, giver dem et
solidt grundlag for selv at treeffe et valg og saddees egne graenser i forhold til
rusmidler. Dette viser, at den dialogiske tilgatey, ligger bag Netstof virker

optimailt.

Konklusion

Samlet set vurderer de unge, at Netstof er en hgside, der giver et nuanceret

billede af rusmidler. Interviewpersonerne giverkladtryk for, at denne tilgang til
rusmidler er med til at siden bliver vedkommendérogeerdig. Dette svarer helt

overens med redaktionens mal om, at Netstof sked ez dialogisk hjiemmeside,
hvor de unge kan komme til orde i stedet for, aisidé falger de 'traditionelle’

forebyggelses kampagner, der tenderer til at besygt af skreemmebilleder.



Siden har stort potentiale for at ruste de ungekdmmer ind pa siden til at tage
stilling til rusmidler samt give dem et grundlag &i treeffe deres egne valg omkring
rusmidlerne. Dette bunder i kombinationen af infation og dialog.
Informationsdelen pa Netstof kan dog udbygges ¢émed flere statistiske
oplysninger, da dette er noget, de unge efterspaggmangler i forbindelse med
skolerelateret arbejde. Det kunne teenkes, at datteidig er oplysninger unge
mangler, nar de benytter sig af siden i forbindeisel personlig interesse. Dette
skyldes, at denne del af gruppen ogsa benyttansigt af de faktuelle oplysninger
pa Netstof.

Redaktionen formar med Netstof at ramme bade ¢ehesere malgruppe samt andre
sekundzere og tertizere malgrupper. At ramme ogapfyehov hos sa forskellige
malgrupper, som der ligger bag Netstof, er enwstibordring. Besvarelserne fra
spgrgeskemaerne viser, at denne udfordring erdaktienen bag Netstof kommer
godt omkring, da spgrgeskemaerne viser, at fleskédlige grupper benytter sig af

siden.

Der ligger dog samtidig en stor udfordring for retilanen bag Netstof i, at optimere
forsiden, da denne pa nuvaerende tidspunkt virkgetnmdet pa de unge. Dette
skyldes til dels farvevalget men ogsa at forsidemiender sig til flere malgrupper pa

samme tid.



Evaluering af Netstof

1

Indledning

Netstof blev lanceret 1. oktober 1998 som en kovesek af, at utallige skoleelever
ringede til misbrugscenteret for at stille spargsomakring rusmidler. Formalet med
Netstof var at afhjeelpe de mange tidskreevendeotedpkald, ved at give de unge en
hjemmeside, hvor de selv kunne finde svar pa dgesysmal omkring rusmidler.
Netstof blev derfor oprettet i et samarbejde meltentidligere Frederiksborg Amt
og Vestsjeellands Amt. Efter kommunalreformen bletdtbf kommunalt og bliver nu
drevet af Perron3 i Slagelse Kommune. Der liggeudfordring i at fa kommunerne
til at stgtte op omkring Netstof, da det nu er minenheder, der skal sta for
finansieringen af Netstof. Flere af landets andm@kuner har valgt at stgtte op om
Netstof som pa nuveerende tidspunkt er repraeseafe2@taf landets kommuner.
Netstof har hvert andet ar, siden oprettelsen,gteyt design. | den forbindelse er
der blevet lagt nye undersider ind, som alle Hdotmal at hjeelpe unge i 8.-10.
klasserne i forbindelse med projektskrivning. Dag Retstof udviklet sig meget, og
siden bliver nu brugt af flere forskellige gruppi&forskellige formal. Som Flemming
W. Licht, tidligere Netstof redaktar, sigey,.”/ sa ved jeg godt, at sa vil du nu kunne
finde mange andre ting, som maske ikke lige netopwer denne der malgruppe, som
har sneget sig ind hen ad vején/”.

Netstof er nu inde i en periode, hvor det opringeiormal ikke leengere er helt klart,
da flere brugere][”..] er begyndt at bruge hjemmesiden til noget andetdenden
egentlig er teenkt ti) og man har fra redaktionens side forsggt at dekemme denne
‘alternative’ brug af hjemmesiden. Det har reseltérat Netstof er gaet fra at vaere
en ren informationsside til en interaktiv hjiemmesider ogsa har et radgivende
aspekt. Pa grund af udviklingen pa Netstof er eefod nadvendigt at evaluere
hjemmesiden, for at finde ud af, hvordan den vidgopfattes af malgruppen.
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11

Metodiske overvejelser

Valg af cases

Da der ikke er nogle nedskrevne malsaetninger fosthie veelger jeg at interviewe
Flemming W. Licht, da han er en af hovedmaendeneNedsfof. Ved at interviewe
ham, har jeg mulighed for at fa indsigt i de ovgelaer, der ligger bag Netstof. Jeg
har desuden valgt at interviewe to repreesentargdédgbenhavns Kommune. Dette
skyldes, at flere andre kommuner har kgbt sig tatNptstof og derved ogsa har en
medindflydelse pa indholdet og udseende af NetBtef.bliver arligt holdt et
redaktionsmgde, hvor medlemmerne af Netstof, biivdkaldt og kan komme og
veere med til at planlaegge strategien for Netstesuden er det abent for
medlemmerne lgbende at komme med kommentarenrsigdail forbedringer til
Netstof. Det er derfor interessant at se, hvilkeregjelser andre kommuner kan have

omkring driften af Netstof.

Jeg har valgt at benytte mig af flere individuéfieerviews, da jeg herved har
mulighed for at producere viden om forskellige dtkhinger af brugen af Netstof. Jeg
har udvalgt mine interviewpersoner til interviewesieer nogle specifikke kriterier.
Tidligere undersggelser af de indlaeg, der bliveewit pa brevkassen pa Netstof
viser, at piger overvejende skriver ind omkring yrekinger for andre, mens drenge
overvejende skriver ind omkring deres eget fortafigtoffer.! Dette indikerer, at
Netstof bliver brugt forskelligt fra drenge til gig Ud fra dette har jeg sat mine
parametre til at veere kan samt klassetrin og bdpeesidste parametre opstiller jeg
ud fra en betragtning om, at klassetrin kan havstenbetydning, da der i denne
periode af de unges liv sker en masse. Dette Kareie, hvordan de unge handterer
og opfatter rusmidler. Bopael saetter jeg som etpeter, da der kan veere forskel pa,
hvordan man skaber sin identitet i forhold til log provinslivet. Konkret betyder
dette, at jeg har interviewet unge fra henholdSasz og Nagrrebro i Kgbenhavn.

Jeg har i mine udveelgelse af interviewpersonerengifare, at det har veeret sveert at
fa adgang til unge fra 10. klasse samt drenge dedérfor matte ngjes med at skabe

min viden om brugen af Netstof sammen med de uiggr,geg har interviewet.

! Undersggelse af indlzeg er baseret brevkassenphgerskriver ind med spargsmal
omkring rusmidler ("En netadgivning designet af eniglemming W. Licht, 2004).

11



Dette har konsekvenser for selve den viden, dblemet produceret, da der som
skrevet tidligere kan vaere forskel pa, hvordan geewg piger benytter sig af Netstof
og jeg far hermed kun indsigt, hvordan piger brumgewurderer Netstof. Da Netstof
primaert bliver benyttet af drenge, er det dog edgsant at finde ud af, hvordan
pigerne, jeg har interviewet vurderer Netstof, dakhn ligger en udfordring i at fa

flere piger ind pa Netstof.
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2
Bag om netstof - malgruppe, mal og sucesskriterier

2.1
Beskrivelse af Netstof
Den 5. version af Netstof er bygget op, s& deopsiden gverst er en sgjle, hvorfra

man kan klikke sig ind pa de forskellige undersid¥sse bestar af:

- Leksikon. Leksikonet er en oversaettelse af det svenske WdsirLeksikon,
som senere er blevet til Gads Rusmiddel Leksikon.

- Fag, der er delt op i to, s& brugerne kan vaelge owildéde noget om
alkohol eller stoffer.

- Brevkassen Her kan brugerne klikke sig ind pa forskelligdgiere, de
gnsker at skrive til eller se tidligere breve ogJaeelser.

- Ungtil ung, som er et forum, hvor unge kan skrive med hinaraekring
rusmidler og deres erfaringer og holdninger.

- Mest il leereren er beregnet til at projektopgaver kan ligges irddg leerere
kan hente inspiration til undervisningsforlgb oggéddremgader.

- Hvem star bag Her kan brugerne se, hvem der star bag hjemnreside

- Blogs Pa bloggen kan brugerne skive deres egen bleg agdres blogs.
Brugerne kan lave en sms-varsel pa bloggen, séaele$ms, nar der kommer
indleeg i bloggen. Der er mulighed for at lave blegga et lukket omrade
med brugernavne og passwords

- Links, hvor brugerne kan finde links til andre rusmickdtibr.

- Medlemsneter en underside, som kun medlemmerne kan kommgdind
Desuden kan brugeren fra selve forsidefladen klgigend pa:
- Webshoppen her kan brugeren kgbe forskellige merchandice Netdtofs
logo eller budskab. Et eventuelt overskud garrifteh af Netstof.

- Drugs and the brain, hvor brugeren kan klikke sig ind og se hvordan

forskellige rusmidler pavirker hjernen.
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- Lav din egen hjemmesidehvorunder der figurer en manual til brugeren for
at denne selv kan lave en hjemmeside.
- Fly on drugs, er et online spil vedrgrende rusmidler.
- Ydermere ligger der pa forsidefladen links til
o hvem star bag hvor brugeren kan finde pr-materiale,
o blogs
0 de sidste nye opdateringdeksikonet
0 samt et link tiwww.smash.name

2.2

Malgruppe

Malgruppen for Netstof er ifglge Flemming W. Ligiimaert 8.-10. klasses elever.
Men kraft af at Netstof har udviklet sig/.."/ kan man sige/at/ malgruppen har
udvidet sig langsomt hen ad vejen, fordi nogleegyyimdt at bruge hjemmesiden til
noget andet end det den egentlig er taenkt Ber er efterhanden opstaet nogle
sekundaere malgrupper for Netstgt../ det er jo sa alle de foraeldre, som ogsa bruger
hjemmesiden. Det er jo sa dem der ogsa bruger hg=igien til at fa hjeelp, fordi de
gerne vil stoppe med at ryge hash for eksempel, ledinder noglé.../” . Samtidig er
der opstaet en tertiseer malgruppe pa Netstof, scandne kommuner. | fglge
Flemming W. Licht er tiltagene pa Netstof taenkffradden primaere malgruppe, med

fa undtagelser.

Repraesentanterne fra Kgbenhavns Kommune ser delfage malgrupper som en
fordel, da Netstof pa den maug../ har det, som vi selv savner ved vores
hjemmeside. Den henvender sig til forskellige médger. For eksempel kan man
klikke sig ind, hvis man er skoleleerer, eller manreg og bekymret eller what ever,
altsa... Sa den har forskellige mulighedeDer er dog enighed om, at den primaere

malgruppe er unge i 8.-10. klasser.
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2.3

Mal — information og dialog

Da Netstof blev oprettet var malet, at de kommuaadiatte skulle slippe for at bruge
tid pa at besvare spgrgsmal fra elever, der skaiie projektopgaver.

" [...J vi [blev/ meget tit ringet op af barn og andre, der skukeve projektopgave og
stillede en masse uinteressante spgrgsmal, soragetrhurtigt blev traette af at svare

pa. Fordi det var de samme spgrgsmal, de stiljede.

Netstof har, som naevnt udviklet sig meget sideriestaog malszetningerne ma
derfor formodes at have aendret sig i kraft af uldvgen.

Flemming W. Licht udtrykker, at alle de tiltag, darforetaget pa Netstof er taenkt
som” /... at kunne ramme unge der skriver projektopgavBéde bloggen og
brevkassen er for eksempel teenkt inden for detteBl@ggen” /.../ var i
virkeligheden teenkt som, at man kunne lave siregtopgave som en form for blog”
0g” /m/an kan sige, at brevkassen ligger jo ogsa indenléy der er formalet,
nemlig at man kan skrive ind, hvis man har et spad) i forbindelse med sin
projektopgave, og sa kan man fa et svar, hvis rkied kan finde spgrgsmalet pa
hjemmesidelf../”. Disse udtalelser ligger op til, at siden skal kunpk/se unge om
rusmidler og konsekvenserne af disse, sa det kayttes i projektgjemed. Altsa, at
siden skal veere en informationsside, som den oglimtlev oprettet som. Samtidig
giver han klart udtryk for, at det er vigtigt/.../ at hjemmesiden bliver opfattet som et
sted,/.../ hvor vi godt kan tillade os at sige, at grundénai de unge tager stoffer,
det er fordi, de far nogle fede oplevelser ud df’deenne udtalelse afspejler, at der

bag udviklingen pa Netstof ogsa ligger en dialogistbition.

Repraesentanterne fra Kgbenhavns Kommune udtrykkiat imed Flemming W.
Licht, at malet for Netstof, fra deres synspunkigé er, at de har et sted at henvise
studerende til, der ringer ind med spgrgsmal ongknirssmidler. Samtidig udbygger
de funktionen her til, at ogsa de professionekehdr tilknyttet, kan benytte sig af
informationerne pa siden. P4 samme tid giver ditigtaidtryk for, at Netstofikke

kun er en videnspraesentation eller vidensdelingtmffier og deres virkning. Altsa,
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der synes jeg jo, at Netstof preesenterer ting parelen made og saetter det ind i en

anden sammenhaendde udtrykker, at vidensdeling og fakta om stoffer

» [...] det tror vi ikke rigtig pa. Og der tror vi mere petstofs tilgang, som er 'jamen,
der er ogsa en masse mellemregninger fief Netstof har fat i den lange ende pa
den made i forhold til, hvad der virkér./" .

Der ligger to mal bag Netstof: information og digldnformationsdelen kommer til
udtryk ved, at der pa Netstof skal findes faktueldysninger, som for eksempel via
leksikonet. Samtidig skal Netstof veere en hjemneedigor de unge kan komme til
orde og selv kan have indflydelse pa den videnfigarerer her. Det dialogiske
princip pa Netstof bunder i en tilgang til ungephman ikke gnsker at se pa
rusmidler som en afggrende faktor, der skaber gorfg@emer, men at rusmidler ses
som et symptom for andre sociale problemer, dee kag have. At se pa hele den
unge og have mellemregningerne med. Netstof eor@byggende side og det er
derfor ngdvendigt at have bade informationsdeledesydialogiske del med, da de
unge, der bruger siden har forskellige baggrundréayinger med rusmidler. De unge
kan, ved at Netstof har begge dele repraesentesitipd, bade fa faktuelle
oplysninger omkring diverse rusmidler og deresniing samt indga i en dialog med

enten andre unge eller med radgivere.

Den tilgang, redaktionen bag netstof benytter §igraet bevidst valg. Dialog delen af
netstof er en made, at bryde med de traditioneteblyggelseskampagner, da det er
pavist, at 'skreemmekampagner’ ikke virker pa deeumdptte skyldes, at denne form
for forebyggelse bliver ofr abstrakt til, at de ergan relatere det til deres liv.
Informationen bliver herved utroveerdig for de ungdge de selv har andre erfaringer
med rusmidler og derfor seetter spargsmalstegn eaplysninger, de far via ren
informatiorf. De mal der ligger for Netstof er altsd med tigate op med den
traditionelle made at lave forebyggelse pa. Og sivaterne tydeliggjorde, sa er det et

af de helt tydelige mal at f& mellemregningerne ingtddet for ren oplysning.

% Nissen, Morten: "Oplysning, forebyggelse og misfiriia Social kritik 54/98
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2.4

Succeskriterier

| kraft af at malene for Netstof ikke er definematder heller ingen klare
succeskriterier. Som det ser ud nu, er det meggt sacceskriterier, der ligger for
Netstof. Den made Netstof bliver malt pa, som éetusl nu, er i forhold til stigning i
antallet af besggende. Det konstateres ogsa, stdflet en succes, fdman kan jo
ogsa se det pa den made, at der ogsa er flere @istar, de har fundet ud af, at der
er mange unge, der gar ind pa denne her hjemmasid®. At journalister finder vej
til Netstof indikerer, at journalisterne ser, atuteye benytter sig af Netstof, og de via
Nestof enten kan lave research omkring rusmidler ekabe kontakter til de unge.
Via journalisterne kan Netstof blive eksponereffleid@ unge, foreeldre eller andre
pargrende far kendskab til Nestof. Problemet veapatille disse parametre, som
indikator for Netstofs succes er dog, at det ikgersnoget om, hvordan de unge
opfatter og bruger siden eller hvorvidt det er dgay der bruger siden. Det er derfor
ngdvendigt ud fra klare mal jeevnligt at lave evahger pa Netstof for at sikre sig, at

malene bliver ndet.
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3

Hvem bruger Netstof?

Ud fra de nuveerende statistikker, der findes oesplene pa Netstof, konstaterer
Flemming W. Licht, at /.../ det eneste vi kan se er, at den bliver brugt mestlem
kl. 10 og kl. 14/1%...7. Ud fra dette formodes det, at det er skoleeleler e
offentlige ansatte, der benytter sig af Netstofhegunder at de primeere brugere er
skoleelever. Denne formodning bunder i, at Netstoheert bliver profileret overfor
skoleelever. Dette kan dog ikke underbygges. Ddvéoijeg over en periode fra 25.
marts til 19. maj haft et spgrgeskema pa Netstoafda et indblik i hvem, der
benytter sig af siden og til hvilke formal. Forntadeed spargeskemaet har vaeret at
finde ud af, hvilken alder brugerne har samt hwitrdie bruger Netstof til
projektrelateret arbejde eller af personlig inteeee falgende figurer er baseret pa
31 besvarelser, der er kommet i perioden, hvorgasiemaet har figureret pa
Netstof.

Der er kun blevet besvaret 31 spgrgeskemaer i Bdlietle perioden skemaet har
ligget pa Netstof. Gennemsnitlig har der vaeret @&3iRke besgg pr dag i samme
periode. Det vil sige ca. 35.392 unikke besgg fran?arts til 19. maj. 31 besvarelser
er derfor en meget lille procentdel ud af alle dsggende, der har vaeret pa Netstof.
Dette kan betyde, at der er en skaevvridning i de, geg har indsamlet via
spgrgeskemaerne. Det er ikke til at sige nogethw@m der har valgt ikke at besvare
spgrgeskemaet eller hvorfor. Det kunne dog teerstemgle undlader at besvare
spgrgeskemaet enten af tidsmaessige grunde eligupd af manglende interesse for
siden. Da det fra redaktionens side formodesdainsprimaert benyttes af skoleelever
i skoletiden er det meget muligt, at en stor deliase ikke vil have tid til at besvare
spgrgeskemaer. Dette kunne betyde, at data frgespigamaerne vil vise en for lav
procentdel af skoleelever. Modsat kunne det teerstete der har besvaret
spgrgeskemaet har et bedre kendskab til Netstdéoged ogsa et stgrre incitament til
at tilkendegive deres mening. Dette kunne for eldizenkes at veere
professionelle, der benytter sig af siden af fagligunde og som derfor har nogle

flere forventninger til sidens opbygning og indhold
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Pa trods af den lave besvarelse af spagrgeskemeaiger jeg alligevel at benytte
mig af den data, jeg har indsamlet her, da fleta d@emmer overens med

redaktionens egne data over trafikken pa Netstof.

3.1
Netstof rammer malgruppen

Figur 1
Aldersfordeling
14
12
10
8
6
4-
>
04
under 13 14-17 18-25 26-35 36+ uangiven

Som figur 1 viser, er 13 ud af de 31 besvarels#genrfor malgruppen. Derudover er
der en, der er yngre end malgruppen (12 ar) ognsedlem 18 og 25 ar og derved
eeldre end malgruppen. 7 har svaret, at de er m@éay 35 ar, mens 4 er mere end
36. Herved ligger over halvdelen af dem, der havaeet spgrgeskemaet uden for
malgruppen. Hvorvidt der gemmer sig professionedlg de aeldre, er det ikke til at
sige, da der i svarmuligheden pa spgrgeskemaehikezeret mulighed for at
afkrydse, hvorvidt man er inde pa Netstof af faglégsageDet er dog ret

sandsynligt, at der bag de eeldre, der har besspegtjeskemaet gemmer sig nogle
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professionelle. Som det kommer frem i interviewedmepraesentanterne fra
Kgbenhavns kommune, kan dette skyldes, at Netbt@rtbrugt” /.../ som en
oplysning til alle de medarbejdere, vi har ude irkem/.../” og” /.../ alle vores
rusmiddelguider og instruktgrer kender til NetstdDet kunne desuden teenkes, at de
professionelle har en vis interesse i at besvareggiskemaet, da de har en interesse i
at Netstof bliver optimeret, sa de kan fa et enshaure udbytte af siden i forbindelse
med deres arbejde. Af de personer, der er eeldrendlgtuppen, kan jeg med
sikkerhed sige, at mindst 3 af disse er profesimn@ette skyldes, at 3 af dem, der er
aeldre end malgruppen, har afkrydset, at de hartveele pa ‘'medlemsnet’, som er en

intern underside til Netstof.

13 ud af de 31, der har besvaret spgrgeskemaet liggen for malgruppen. Pa
baggrund af informanternes besvarelser, viser datfdetstof rammer malgruppen
godt. Dette til trods for, at den primaere malgrugae veere underrepreesenteret i data
fra spgrgeskemaerne.

3.2

Netstof rammer bredt

Som det ser ud nu, er den primaere malgruppe untierm&4 og 17, men som det
fremgar af figur 1 rammer Netstof en del breder @enne malgruppe. Af de 18-25
arige har der veeret 5 besvarelser. Denne grupdemades at veere for unge til at
veere professionelle og ma derfor veere inde pa dfetaten af personlig interesse
eller i forbindelse med skolerelateret arbejderde har erfaringer med, at alderen
pa de unge, der benytter sig af Perron3s tilbuthreelt med 48,48%, der er under 18
ar 0og 52,52%, der er over I®et vil sige, at der er en gruppe af unge, deiblesaov
for hjeelp udover den primaere malgruppe for Netfdehine gruppe benytter sig, som
vist, ogsa via Netstof for at hente informatioreefa hjeelp. At gruppen af de 18-25
arige ikke er sa stor kan heenge sammen med, abNgsmeert bliver promoveret
overfor malgruppen af de 14-17 arige pa skoleragaklamemateriale. Udover det
kan man se af figur 1, at Netstof ogsa bliver betyn del af gruppen mellem 26 og

3 Tallene her er hentet fra statistikker fra Perrsa®007, se alle statistikkerne fra
Perron3 pavww.perron3.nteller
http://files.zite3.com/data/files/281/127/0/stakisR007 .pdf
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35 samt dem eeldre end 36. Dette viser, at de sedwenohalgrupper, det vil sige
professionelle eller pararende, ogsa finder véj¢ilstof for at skaffe sig

informationer her.

3.3

Er det drengene eller pigerne, der besgger Netstof?

Blandt alle besvarelserne er der 55% kvinder og 4%#nd. Det er interessant, at der
blandt alle besvarelserne er en overveaegt af kvjriideden erfaring Perron3 har fra
deres almindelige radgivning viser, at deres tilblider brugt hyppigst af unge
maend. | 2007 var der p& Perron3 indskrevet 72,738hdnog 27,27% kvindémar

jeg ser pa selve malgruppen, ser billedet dog agdérledes ud, som man kan se pa
figur 2 nedenunder. Her er drenge overrepraesenteret

Figur 2

Kgnsfordeling inden for malgruppen

kvinde
38%

4 se alle statistikkerne fra Perron3vadw.perron3.nteller
http://ffiles.zite3.com/data/files/281/127/0/stakisR007.pdf
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Besvarelserne blandt de 14-17 arige viser, at ®fgtter Netstof til skolerelateret
arbejde, mens 46% benytter Netstof ud fra en pégsimeresse. Der er saledes en
god overensstemmelse mellem malsaetningerne fotdflets den faktiske brug.
Perron3 har desuden erfaring med, at unge, deseslapgave omkring rusmidler,

ofte selv har eksperimenteret med rusmidlerne pBesnden vis har rusmidler tzet ind
pa livet. Pa den made kan man sige, at der forelametroverlap mellem
skolerelateret arbejde og personlig interesseebenh fordel, at de unge via
projektopgaver far kendskab til Netstof, da de bdrved, hvor de har mulighed for at
hente hjeelp, hvis de selv kommer ud i et rusmiddsbrug. Hvor vidt de
projektskrivende far noget ud af den forebyggeneleatiNetstof er ikke til at sige,
men det er plausibelt, at de unge har faet saetardang ved at laese nogle af de
indleeg, der ligger pa Netstof enten via brevkasdlen pa ‘ung til ung’, hvor de kan
se, hvordan andre unge har det med rusmidler. [2askah det have en forebyggende
effekt pa de unge, at se hvordan rusmidler pavinkennen, nar de benytter sig af

'drugs and the brain’.
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4

De unges opfattelse af Netstof

4.1
Det farste indtryk

"For nogle gange, ndr jeg skal ga ind pa hjemmesidér jeg skal undersgge noget,
kommer der alle mulige farverige. Og ok, det eeikbkget til mig, tror jeg. Sa gar jeg
ud af det....”

Citatet her, fra en af de unge, afspejler, hvotigudet gar, nar de unge afsager
hjemmesider. De unge er vandt til at bruge nettgtje uanede muligheder her ggr, at
de unge ikke bruger lang tid pa den enkelte hjenideehbvis den ikke lige fanger

dem. Derfor er det vigtigt, at have en hjemmesitde tydeligt afspejler de mal, der
ligger bag, sa malgruppen hurtigt kan afleese siDener ligeledes vigtigt at have en
opbygning, der gar, at brugerne hurtigt og let fiade rundt pa hjemmesiden uden at
skulle bruge for lang tid pa at finde de relevanfermationer, de leder efter. Citatet
ovenfor afspejler, at interviewpersonen fgrst @grimest vurderer hjemmesider ud

fra fremtoningen og ikke selve indholdet. Indholgeter hun sig ikke tid til at

vurdere, hvis fremtoningen i sig selv forteeller thenat siden ikke er noget for hende.

De unge har under interviewet vaeret indevpdw.netstof.dk www.stofinfo.sst.dk

ogwww.perron3.nfL De har faet frie rammer til at klikke sig videnel p&

hjemmesiderne efter egen interesse i startenefeivene. Det har, som naevnt
ovenfor, veeret tydeligt, at de unge allerede psiden af hver af de tre hjemmesider

kommer med en dom over hjemmesiderne.

Som man kan se ud fra det fglgende citat, menenvieivpersonen, at bjeelken med
link til undersiderne ggr, at hun kan se, hvilkelensider der findes pa Netstof, men

selve grafikken pa forsidefladen gar, at hun bliidirforvirret.

® Stofinfo er sundhedsstyrelsens hjemmeside til wmglering rusmidler
® Perron3 henvender sig til unge, der har brug jeslfntil at fa styr pa sit forbrug af
rusmidler. Malgruppen hos Perron3 er unge mellerndl34.
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" [...] den godt kan virke lidt rodet... ja, den virkersamugle rodet synes j¢g./ Jeg
tror det er farverne nok, der gar det lidt... fagrder egentlig sat ret godt op
alligevel... ellers er det jo ret tydeligt, hvor mkan ga hen, hvis man vil vide, hvor
man skal klikke her..

Selvom interviewpersonen giver udtryk for at hun ka, hvor hun skal finde diverse
informationer pa siden, synes hun, at den virkdetoDette er et vaesentligt
kritikpunkt de unge kommer med, nar de bedemmaenimjesiden og det er oplagt at
diskutere, hvad der kan ggres for at imgdekomnigken her. Som man kan se af de
naeste citater, er hun ikke alene om at mene, sitlam har nogle problematiske
aspekter.

"Den ser faktisk sadan lidt amataragtig ud, denfdeside /[p& Netstof Med den der
farve og... delt op pa den der made.. det sersdidaamataragtig utlog” /.../ jeg
synes, altsa den der farve, den grgnne klump iemjdien passer slet ikke ind, det
ligner et eller andet... Der er en eller anden, éeii gang med at lave sin farste

hjemmeside

En anden interviewperson udtrykker i trad herme®etstof” /.../ er meget ligesom
lysergd og sadan noget. Og det er meget... Deepddse, synes jed’, hvorefter

hun konkluderer dt/.../ den siger ikke s meget, er ikke sa intere$sant

Der er enighed blandt interviewpersonerne om, itikken bunder i farvevalget pa
forsiden. Men der kan ogsa veere andre aspektekadeid forsiden til at fremsta

'rodet’. Forsiden af Netstof har flere malgrupp@ tenvender sig til.
1) unge

2) leerere

3) andre kommuner
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Nar de unge kommer ind pa Netstof, er det farsteedeelve forsidefladen. Det kan
derfor virke forvirrende, at der her ligger tingrégnet til sekundaere og tertisere
malgrupper. For eksempel ligger der midt pa forfladien pr-materiale. Dette er ikke
noget, de unge skal benytte sig af og er ikke ndgdorbinder med en hjemmeside
om rusmidler. Dette kan vaere med til at fa forsitleat fremsta 'rodet’. For at
tydeliggare for de unge, hvad hjiemmesiden indemalddade dette fremsta tydeligt
pa forsiden, er det en god ide, at tage en disbnssihkring selve designet. |
forbindelse med den forestdende opdatering af dfetainne det veere en god ide, at
Netstof fik delt forsiden op, sa alle ting beregtiletekundaere og tertisere malgrupper
ligger samlet p& separate undersider, sa selvieléor&un har ting til de unge. Dette
kan veere med til at ggre forsiden mere attraktivd®ounge samt fa forsiden til
tydeligt at afspejle, hvilke informationer den ildéder. Samtidig er det en ide, at
tage de unges kritik af farverne til efterretnidg,det er vaesentligt at farvevalget

understgtter emnet.

4.2

Projektarbejde og Netstof

Da Netstof er udarbejdet med det formal at afhjaahmge, der skriver projekter, har
jeg bedt interviewpersonerne lgse en simpel liigave for at se, hvor let de har ved
at finde svar p& Netstdf.Jeg har bedt dem kommentere undervejs for aidlik i

deres tanker, nar de lgser opgaven.

"Altsa, jeg ville regne med, at der stod lidt meraltsa, hvor stort problem det var,
hvor mange der havde prgvet det og sadan”
"Jeg ville undersgge, hvor mange procent af befiogen, er med sadan noget stoffer

og sadan noget. Det ville jeg undersage.”

De ovenstaende citater viser tydeligt, at de ungeshter at fa statistiske oplysninger
og facts, nar de skal lave en projektrapport tillsk. Jeg har bedt de unge om at finde
de oplysninger, de skal bruge pa Netstofs hjemmesign de kommer hurtigt over

pa stofinfo’s hjemmeside, da de mener, at Stofogftylder de behov, de har til en

projektrapport. Som en af de unge udtaler

" Jeg har stillet to forskellige opgaver: 1) at #ndd af, hvad 'nedtur’ er og lidt
bredere, 2) hvad de ville gare, hvis de skulleveken opgave omkring hash.
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"For eksempel 'hvor mange, tror du, har prgvet sjiedet ger at 'nah, det kan jeg
godt bruge’. Maske til mit projekt og sadan noget,sa kan man ga ind og trykke pa

den hjemmeside”

De unge pa de klassetrin, jeg har interviewetr sitpind i en informationsdiskurs,
nar de omtaler projektopgaver til skolen. Her heabclg for klare facts og
statistikker. Det mener de ikke umiddelbart atfspejlet i Netstof.

"Der er rigtig mange oplysninger pa denne her sidmen nar man kigger, synes
jeg... sa kan jeg ikke se det. Nar man kiggereddige kom ind, teenkte jeg 'hvad er

det for noget’, teenkte jeg”.

De unge kan tydeligt se, at der ligger en massgsapiger pa Netstof, men de er ikke
helt trygge ved at skulle forholde sig til forskgd#l syn pa rusmidlerne. De synes at
veere skolet til at forholde sig til rusmidler ud tankegangeh/h/vad der er farligt

for kroppen og saddan nogeig de gnsker facts, der understgtter detteder gar
maske, at jeg kan fa en hgjere karaktéde udtrykker alle, at leksikonet er godt, da
de her finder rene facts og samtidig at leksik@natverskueligt og nemt at finde
rundt i. Samtidig giver de klart udtryk for, at eieglade for brevkassen, da den giver

dem mulighed for at stille spgrgsmal. Som en aéig udtrykker det:

"Det er ogsa det, der er godt for en opgave. Atrgeanogen, der ved om detyy
fortsaetter’For du sparger en, der ved det. Ikke kun fra retteogsa en person, der
ved til det”.

4.3

Skal Netstof opfylde de unges gnsker til projektarbjde?

De unge gnsker flere statistiske oplysninger, ddée undre, at disse pa nuvaerende
tidspunkt ikke findes pa Netstof, da en af malenweNetstof er, at den skal vaere en

informationsside.
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Det vil derfor veere givtigt at tage en diskussiomkoing informationsdelen af
Netstof, og om hvorvidt denne kunne udbygges matisiske oplysninger. Som man
vil kunne se i kapitel 6, er de faktuelle sider etegesagte af de unge, bade i
forbindelse med skolerelateret arbejde og perseititpresse. Det vil derfor gavne
Netstof at have flere faktuelle oplysninger pa sjdéa disse bliver benyttet flittigt af
brugerne. Faktuelle oplysninger bliver ikke opfattem en modstykke til den
dialogiske del pa Netstof, men bliver i stedet tipfasom et nyttigt redskab til at
skabe sig mere viden omkring rusmidler og kan virkderstgttende for den
dialogiske del. Ved at udbygge Netstof med meréuigkviden i form af statistikker,
vil det veere muligt at tiltreekke endnu flere brugel Netstof. Den dialogiske del af
Netstof gar, at de unge, som beskrevet har tiltdetinformationer, der ligger pa
Netstof. Det vil derfor vaere i Netstofs interesateje unge ogsa kan finde statistiske
oplysninger herinde, sa de ikke behgver lede astdder efter oplysninger, som de

mener er vigtige for skoleopgaver.

4.4

Hvor ofte bliver Netstof besggt?

Nar man ser pa besvarelserne fra spgrgeskemaetstmitier de det, de unge jeg har
interviewet udtrykker — at de ikke finder statiktinformation derinde, og at de derfor
har nogle mangler i forhold til projektrelaterebejde. Ud fra figur 3, kan man se, at
der er en overveegt at farstegangsbesaggende blamgideér er pa Netstof i
forbindelse med skolerelateret arbejde. Af dedeg,har veeret inde pa Netstof mere
end 20 gange og har krydset af i skolerelateredjdeh er de to en del eeldre end
malgruppen. Dette indikerer, at de enten brugestdepa andre mader end ren
informationssg@gning, eller at de har en andendagiund til at besgge Netstof.

Figur 3 viser ligeledes, at Netstof oftere blivendt gentagende i forbindelse med

personlig interesse end i forhold til skolerelatembejde.
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Figur 3

Antal besgg pa Netstof
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Der er 17 gengangere ud af de 31 besvarelser,5t88&6 har veeret inde pa Netstof
flere gange. | de statistiker der ligger pa Net&tolsamme periode ligger %-tallet for
gengangere mellem 26,1 og 352%t mit tal er hgjere understatter formodningen
om, at der er en skaevvridning i data fra spgrgeakgnsom kan skyldes, at de, der
har besvaret spgrgeskemaet, har brugt leengeré titbtstof og hermed har haft
stgrre grundlag for at udfylde skemaet end dekderhurtigt har veeret inde pa
Netstof, men som kommer med i Netstofs egne stdkéest Bade figur 3 og
statistikkerne pa Netstof viser, at det er en ggtanocentdel af de besggende, der

kommer igen.

| selve malgruppen er procentdelen af genganggesehder er der 61,5%, der har
benyttet sig af Netstof flere gange. Det vil sigemalgruppen vender tilbage til

8 Statistikker over trafikken pa Netstof kan bestilhos sekreteer Gitte Sgrensen:
gmsor@slagelse.dk
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Netstof gentagende gange. Primeert de, der brugen sid fra personlig interesse

anvender siden flere gange.

Figur 4
antal besgg inden for malgruppen
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Af de 8, der har veeret inde pa Netstof mere engleig, er de 6 drenge. Kun 2 af
gengangerne er piger. Det er ikke til at sige psaduiorfor fordelingen ser saledes ud,
men jeg kan konstatere, at fordelingen her stenuwerens med de resultater
Flemming W. Licht kom frem til i sin analyse af bkassefl Drenge vender langt
hyppigere tilbage end pigerne ggr. Dette kan midiggenge sammen med, at drenge
har stgrre misbrug inden for rusmidler end pigegelerved har mere brug for at

finde statte og hjeelp pa sider som Neststof. Selpigarne efterhanden bliver mere

°En netr&dgivning designet af unge’ Flemming Weht 2005
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og mere synlige i statistikkerne over rusmiddelleregsynes de ikke at have samme

behov som drengene for gentagende at finde oplgeniom rusmidler.
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5
Hvem ser de unge, at Netstof henvender sig til?

"Unge, vil jeg tro... altsa... bare altsa, sms ogr dtar ogsa ‘ung til ung’ og... sa det...

ja, det virker sadan”

Ud fra forsiden, vurderer interviewpersonerne, atstof primeert henvender sig til
unge, der er dog et par, der ser malgruppen letidrne og ogsa inkluderer eeldre
blandt dem, Netstof henvender sig til. For at uddgbtte har jeg bedt de unge om, at
kommentere pa nogle af de enkelte undersider tfidr et stgrre indblik i, hvem de

ser, de enkelte undersider henvender sig til.

51
Brevkassen

De unge ser, at der er to dele i brevkassen.

1) | forbindelse med projekter, ser de unge, dtatebenytte brevkassér.../ for at

se, hvad de voksne mener og hvad for nogle spgtgdenfiir og om de far svaret
rigtigt. Eller om de for svaret det, som de kandgusom dem der har spurgt dem kan
bruge” og” /.../ skrive til en og hgre, hvad man kan... hvordan kemkomme ud af
det og hvordan det pavirker enDe unge opfatter brevkassen, som nyttig i
forbindelse med projektarbejde, da de her karedtlfifolk de spgrgsmal de har i
forbindelse med projekter.

2) At brevkassen er en made at fa radgivning pi&, inan som privat person har
nogle spargsmal eller brug for rad omkring rusnridormalt forbindes brevkasser
med en radgivende. funktion, hvilket er noget dgeukender det fra diverse

ungdomsblade og magasiner.

| den periode spargeskemaet har figureret pa Neestder blevet skrevet 42 breve
fordelt p& 3 radgivere. Af de breve er 19 skrevfetlindelse med skolerelateret
arbejde, 17 i forbindelse med personlige probleefier bekymringer for andre og 6

har ikke veeret mulig at placere inden for nogldatfo kategorier. Der er altsa en god
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fordeling blandt de brevskrivende i forhold til, ata skriver ind i forbindelse med
projektarbejde eller af personlig interesse.

| forhold til behandlingsaspektet, der ligger i\dtassen, er denne kendetegnet ved, at
radgivningen her er pa brugernes preemisser. Omugeren, der tager initiativet til at
kontakte radgiveren og selv stopper kontakten iGen.er brugerne, der bestemmer,
hvornar der skal skabes kontakt, hvad de skal fierta dem selv og hvor meget de
gnsker at forteelle. Dette giver mulighed for at m@ren del unge, der ikke ellers vil
have lyst til at tage kontakt med behandlingssystem

Det dialogiske princip bag Netstof bliver megetelgt i brevkassen, da de unge her
henter information fra breve, der er skrevet tilgi@erne. Herved vil informationen
veere skabt i forbindelse med brevskriverne, ogrdgepder henter informationen, vil
fa en nuanceret viden, da brevskriverne skriveifraideres egen opfattelse af deres

problemer.

5.2
Ung til ung
‘Ung til ung’ er den underside, der faenger intempersonerne mest, og som de

bruger mest tid pa at se pa og kommentere.

"Jeg har selv prgvet at... over nettet at skrivedraadre, nar jeg har problemer, altsa
de kender ikke én og kan se pa ens problemer padegn made... det hjeelper faktisk

ret meget det der”

Sadan lyder det fra en af interviewpersonerne, selimhar benyttet sig af lignende
fora. Hun har via disse faet hjeelp til at lase gir@blemer, ved at f4 andres syn pa de
problemer, hun har skrevet ind om. Hun har bengiteaf disse former for fora, da
hun her anonymt kan forteelle om sine tanker oglproér. Det er er en force ved

fora via internettet, at de unge kan forblive amory Samtidig kan de via nettet
benytte sig af et medie, der ligger inden for dalesndelige medieforbrug og som

de derfor er fortrolige med.

32



Som citatet nedenfor viser, forestiller flere afuthge sig, at forumet er henvendt til
unge, der har erfaringer inden for rusmidler og $@mbrug for andre til at dragfte

deres tanker med.

"Ja, hgrer hvordan andre har det med det. Om delredt erfaring inden for det

samme misbrug”

De unge faler, at der er en sikkerhed omkring ‘tingng’, ved at der pa siden star, at
indleeg, der ikke giver mening eller som er anstddenil blive slettet. Dette gar, at
de fgler, at der er en stgrre frihed pa forumety lake kan skrive frit fra leveren. Som

en af interviewpersonerne udtaler:

"Og sa synes jeg, det er meget godt, det der me@rstar... det der... ikke trussel,
men advarsel om at de sletter indleeg, der ikkerghaning... Bare sa man ved, at det

er en ordentlig tone, er er derinde.”

De unge ser ikke kun ‘ung til ung’ som et sted, i@ kan udveksle erfaringer og fa
rad til hvordan de kommer ud af et eventuelt migbfde ser ogsa at forumet har en

forebyggende effekt.

"For dem, der vil prgve det, sa de kan se hvondein de gar noget forkert, sa kan de
se hvordan det er. Om maske, om det er farligt, &g kan se om er er nogen, der
har prgvet det. Sa kan de sige 'ok, skal jeg pdmte Nej, maske bliver man nervgs
og siger, 'nej, jeg gider ikke prgve det’. S& kaamnskifte mening”

Som citatet her afspejler, mener interviewpersdranat unge, der overvejer at
prgve rusmidler kan fa rad fra andre med erfarfimgderefter at tage stilling til
hvorvidt, de vil pragve det eller e]j. Det vigtige falle interviewpersonerne er, at de pa

‘ung til ung’, har mulighed for at tale med andiamme gjenhgjde.
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5.3

Det er de frie rammer, der er vigtige for 'ung tilung’

Det der er essentielt for ‘ung til ung’ er den alolebat de unge kan finde her. De
unge faler ikke at de bliver palagt nogle bestematener pa forumet. Dette passer
overens med malet om dialog, jeg fandt frem tilemichal’ i afsnit 2.3. Det er
primaert under ‘ung til ung’, at de unge faler, atikén tale frit, uden at skulle holde
sig inden for en bestemt holdning til rusmidlerridedet de unge, der saetter
dagsordenen. Herved giver de unges indlaeg pa ibmgg mulighed for alternative

tilgange at se verdenen pa.

‘Ung til ung’ er ogsa besggt af journalister. Danger nogle gange historier op, som
skaber en del debat. Denne debat skyldes den &hesfgrehersker pa forumet ‘ung til
ung’. Dette affader, at redaktionen konstant mé&dere og forholde sig til, hvorvidt
der skal veere yderligere kontrol med ‘ung til uf@gumet. Tanken bag forumet er, at
de unge her skal have mulighed for at dele defasiger med andre. Uden at de
bliver palagt normer for, hvad der er korrekt aivsk Det er meningen med debatten
pa ‘ung til ung’, at den skal vaere nuanceret, dehdeved skabes starre abenhed og
forstaelse. De diskussioner, der nogle gange optragdrbindelse med ‘ung til ung’
forumet fordre, at redaktionen ma forholde sighilpr de skal saette greenserne for de

unges indlaeg, og hvor de skal ga ind og censuiréiskussionerne blandt de unge.

Et eksempel pa en af de diskussioner, der er fagétsaf debatten pa ‘ung til ung’,
forlab under evalueringsperioden. Denne diskusséspandt sig pa baggrund af en
debat, der var blandt de unge pa forumet omkringf@er. Denne debat forarsagede
reaktioner fra andre kommuner, der mener, at danskere mere kontrol med ‘ung til
ung’ forumet. Selvom der synes at veere enighedabihet er godt med en dialogisk
tilgang pa Netstof, synes der at veere en uklarhektiag, hvad der menes med
dialog.

Nogle af de argumenter, der har vaeret imod, ainde skal fgre debatten pa 'ung til
ung’, i forbindelse med indlaeggene om dexofan,ryekeder er tendens til at arbejde
ud fra en top down tilgang, som i en kulturfglsolgeing, hvor man tager
udgangspunkt i, at de unge har samme normer ogefasain kommunikatgren.
Konsekvensen af en sadan tilgang er, at man plasigradenfor de unges kultur som

eksperterne. Ved at censurere debatten pa ‘ungdilbliver de unges stemmer holdt
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ude af det diskursive rum og fokus bliver i steuitat sendre holdninger. P& denne
made opretholdes den stigmatisering af rusmiddejéme, der eksisterer, og de unge
far ikke mulighed for at vise verden, som de ser, thwilket netop er det, de unge

mener er positivt ved ‘ung til ung’.

Redaktionens tilgang til de unge og til den abenkded eksisterer pa ‘ung til ung’, er
med til at skabe en stgrre abenhed omkring rusmidlg som citaterne ovenover
viser, sa er abenheden med til at fa de unge ifletktere over deres egne
beslutninger. De unge, der skriver indlaeg pa NEtsfisgger hjaelp af egen vilje og er
derfor selv motiverede for at fa noget hjaelp. Vedemsurere for meget i den
abenhed, der nu forefindes pa forumet, risikeram ataskreemme disse unge vaek.
Diskussionerne omkring forumet er dog givtige, ddatdre, at rammerne for ‘ung til

ung’ hele tiden bliver revideret, sa forumet foveli nuanceret.

Pa de statistikker der findes over Netstof er ‘tihgng’ den naest mest besggte side
pa Netstof under hele evalueringsperioden. Ud dravéir der er kommet ind via
spgrgeskemaerne er ‘ung til ung’ den 3. mest paeuleederside blandt dem, der har
besvaret spgrgeskemaerne. Dette viser, at redektida ‘ung til ung’, formar at fa
de unge i tale og derved samtidig far dem til iekéere over deres holdninger til
rusmidler ved at indgé i dialog med andre unge.

5.4
Webshop

"Altsa, jeg har ogsa haft et af de der kraeft armtbasa hvis det var et eller andet, der

kunne hjeelpe et eller andét./’

Alle interviewpersonerne henviser til armbandena siet de muligt ville kabe, hvis
de skulle kagbe noget via webshoppen. Dette heeaganen med, at
interviewpersonerne forbinder armbandene med vetgia formal, som de kender fra

for eksempel Kraeftens Bekaempelse.
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Plakaterne henvender sig ikke til de unge, som aalizette skyldes, at plakaterne
har et udtryk, de unge forbinder med mere geengsbyggelses kampagner. Som
interviewpersonen her udtrykker det, sa ser huplaaterne er henvendt til et
voksent publikum.

"Det, ville jeg sige, er foreeldre. Sadan kgbe pladg sadan noget. For at skraeemme

deres bgrn eller hvad man sige. At de skal ladeevesrd sadan noget”

De mener, at de kan veere en god ide for skoletuabkr, at kabe plakaterne pa

webshoppen, sa de kan blive haengt op pa her.

Det er vigtigt at leegge meerke til, at alle intempersonerne har en formodning om,

at de statter et godt formal, hvis de kaber nogetwebshoppen.

"Altsd, nar det er pa sadan en hjiemmeside, sa reggmeda lidt med at det bliver
brugt til at fa mere viden om det og til at hjeetpmgle af dem, der er inde i det og

sadan noget”

De unge har ingen krav til nogle preecise proje&taventuelt overskud fra salget
skal ga til, men de mener, at overskuddet skail gé hjzelpe unge, der er inde i et
misbrug. De unge kan dog ikke se, hvad pengentlglette gar, at de er uklare
omkring formalet med webshoppen, og hvad den hgea med Netstof. Dette bliver

demonstreret i fglgende citat:

"Jeg kunne for det fagrste godt teenke mg at vidadidet har med hjemmesiden
Netstof at gare...” og "Jeg kan ikke helt se, heodet er sddan her... hvorfor man
skal kabe det... hvad det egentlig har med sekminesiden at ggre. Det forstar jeg
ikke helt”

For ikke at forvirrer brugerne, er det ngdvendigjere klart, hvad pengene fra
webshoppen gar til, sa de har et klart billeddvafd de statter, nar de kaber noget via
webshoppen. Derngest er det en ide at dele webshoppsa de merchandice, der
henvender sig til skoler og lignende bliver lagt$m selv, sa det star klart for de

unge, hvilke dele af webshoppen der er mgntet pa de
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6
Hvilke undersider er brugerne inde pa?

Figur 5

Hvilke undersider er brugerne inde

lav din egen hjemmes

drugs and the br

websho

M Skolerelateret arbe
H Personlig interesse

mest til I%rere

hvem stir ba

faq

leksikon

ung til ung
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som man kan se pa ovenstaende figur 5, er lekdikanelrugs and the brain’ de mest
besggte sider blandt de 31, der har besvaret sgmgeet. Dette stemmer overens
med Netstofs egne statistikker over trafikken péstdé Her ligger 'drugs and the

brain’ som henholdsvis 4. og 6. mest besggte uitderd.igeledes ligger leksikonet
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hgijt pa statistikkerne. Leksikonet er dog delt adlpre undersider igen, da brugerne
har mulighed for at klikke sig ind pa det via sagédftionen. Nar jeg sammenholder
Netstofs egne statistikker med figur 5, viser dgtat de mest populeere sider pa
Netstof er ‘ung til ung’, ‘brevkassen’, 'leksikosamt 'drugs and the brain’. Disse

undersider er alle kendetegnet med, at de hatlemlierveegt i personlig interesse.

Figur 6

Hvilke undersider er malgruppen inde pa
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Figur 6 for malgruppen falger naesten figur 5 ovler larugerne, dog med et udfald

ved brevkassen. Her er der flest besggende i fdelse med skolerelateret arbejde.
Statistikkerne fra Netstof og figur 5 og 6 fra speskemaerne viser, at de vigtigste
undersider pa Netstof er ’brevkasse’, ‘ung til yrigksikon’ og 'drugs and the

brain’. Disse sider er vigtige for bade projektskride og for brugere der benytter sig
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af Netstof ud fra en personlig interesse. Selvorartge, jeg har interviewet, ikke
omtaler, at de ville benytte sig af ‘ung til undbirbindelse med projekter, s& kommer
de projektskrivende alligevel forbi siden her. Béttinne tyde pa, at de unge far
udbytte af at benytte sig af ‘ung til ung’ i forblielse med projekter, eller at der bag

det skolerelaterede arbejde ligger en personlayéstse.

Som man kan se ud af figurerne 5 og 6, er detktadaenterede sider, der bliver
benyttet mest sammen med brevkassen og ‘ung tilfangmet. Malgruppen
prioriterer de faktaorienterede sider lige sa bajh den dialogiske del af Netstof.
Denne del kunne udbygges steerkt ved at fa nodistike oplysninger ind pa
Netstof, som de unge efterspgrger (afsnit 4.3).

Figurerne viser ligeledes, at undersiderne 'méketieren’, ‘blogs’, 'webshop’ og
'medlemsnet’ bliver brugt meget lidt, mens ’lav digen hjemmeside’ faktisk
overhovedet ikke bliver benyttet. Det vil sigedatsekundzaere og tertizere malgrupper
faktisk ikke benytter sig af de sider, der er mppfedem. Som beskrevet tidligere,
kunne det veere en ide at fa samlet disse siden paderside, der henvender sig
direkte til de sekundeere og tertisere malgruppervetekan det vaere muligt, at disse
sider bliver besggt og brugt noget mere, da grupgker klart kan se, hvordan de
skal benytte siderne.

'Lav din egen hjemmeside’ er en underside, dereeednet til de unge. Malgruppen
benytter sig dog ikke af denne side. Dette kuniyidsk, at undersiden her ikke har
direkte relation til rusmiddel-emnet. Man kan deffarestille sig, at de unge ikke kan
se koblingen mellem projektopgaver omkring rusniidig muligheden for at lave
deres egen hjemmeside. Man kunne diskutere onkkkeville veere givtigt, at ligge
'lav din egen hjemmeside’ ind pa en underside héewender sig til leerere. Herved

ville leerere have mulighed for at inddrage denaedervisningssammenhaenge.
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7

Netstofs syn pa rusmidler

"Altsa, jeg tror ikke, at de er imod. Jeg tror hallikke den er for. Den er bare sadan
lidt, at... altsa, man skal vide, hvad der er, eigad man siger, far... og s& kan man

selv prgve, om man vil det eller ej”

Nar interviewpersonerne forholder sig til, hvillssth pa rusmidler, der ligger bag
Netstof giver de klart udtryk for, at de ser enmzexet holdning. Dette skyldes
primaert brevkassen og ‘ung til ung’ forumet, hver Bommer flere holdninger til
udtryk.

» [...] det er jo nok for at fa snakket om det og findelt&ar anden made, man selv har

det godt med”

De mener, at denne tilgang til rusmidler er givtlg,de herved selv kan vurdere og

tage stilling til, hvor deres egne graenser gardedaler om rusmidler.

" [...]jeg synes, det er bedst, nar de bare forklarers@gna du selv om hvad du vil. |

stedet for alle dem, der sidder og bare er fuldsigermod det”

Interviewpersonerne giver udtryk for, at de far ened af Netstof ved, at
hjemmesiden giver et nuanceret billede af rusmidet hgjner troveerdigheden pa
siden. De mener, at de skal have bade det godartigedat vide omkring brugen af
rusmidler.

Som det kommer til udtryk i det falgende citat, meimterviewpersonen, at en

hjemmeside, der kun er mod rusmidler udelukker ebgistemte grupper.
" [...] der er nogle, der sa ikke er imod det, sa blivertzhre en skodside ikke ogsa?

Ja, og det skal jo heller ikke veere en, hvor deslearfor, sa er det bedre, at den bare

er blandet”
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Interviewpersonernes udtalelser viser, hvor vigligit er at have en nuanceret
hjemmeside. Nuanceringen pa Netstof gar, at irdeqpersonerne finder
oplysningerne troveerdige. Samtidig giver nuancennde unge et grundlag for selv

at skabe deres egen mening om rusmidler og sagés elgne greenser.
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8

Samlet vurdering af Netstof
Jeg vil her give en samlet vurdering af Netstoifnpert med fokus pa de undersider,

interviewpersonerne har kommenteret pa.

8.1

Malgruppe

Malgruppen for Netstof er unge i 8., 9. og 10. &@saltsa 14-17 arige. Denne gruppe
er den der fylder mest i Nestofs statistikker. idthar flere sekundaere malgrupper i
form af pargrende og professionelle samt en tertidgdgruppe i form af andre
kommuner. De flere forskelligartede malgrupper gare, at redaktionen forsgger at
opfylde flere forskellig krav til siden fra diversedlgrupper og herved mister fokus
pa deres primaere malgruppe. Det er dog til delsdyior redaktionen at bibeholde
fokus pa den primaere malgruppe, samtidig med ahddekommer de sekundaere og

tertieere malgrupper.

Opmeaerksomhedspunkt:

- det er veerd at overveje om man kunne reklamere foeietstof hos
gruppen mellem 18-25, da denne gruppe statistisktare forbrug af
rusmidler og derved kan have udbytte af de mulighedkr findes pa Netstof.
Som man kunne se ud af figubliver Netstof ogsa benyttet af denne gruppe.
Man kunne for eksempel stille computerstander ogymnasier eller
lignende, for at ggre de studerende her opmeerksetstafl

- Nar redaktionen gnsker at imgdekomme flere malgrupg Netstof, er det
ngdvendigt at tage en diskussion af, hvorvidt detnle veere muligt at opdele
Netstof, sa disse grupper bliver adskilt, da malgarne pa nuveerende
tidspunkt er blandet sammen pa forsiden af NetBtaforugerne er glade for
de muligheder, de finder pa Netstof, kunne det givéarre udbytte at fa
disse inddelt, s mulighederne bliver tydeligerehimgerne.
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8.2

Mal

Malene for Netstof er at skabe en hjemmeside, gdaer to funktioner: information
til opgaveskrivende samt at den information, dggeir pa siden i et vist omfang er
skabt via dialog med de unge og andre pargrenddadéontakt med brevkassen og
‘ung til ung’.

Cirka halvdelen af Netstofs brugere benytter siderbindelse med skolerelateret
arbejde og den anden halvdel benytter siden irdedse med personlig interesser.
Det vil sige, at de mal, der er sat for Netstofdliopfyldt tilfredsstillende. Dette er
set i lyset af den erfaring Perron3 har med at udgeskriver opgave ofte har et

kendskab til rusmidler eller pa anden vis har darhihde pa kroppen.

Det kan dog diskuteres om malene ikke kan opfytaebiu bedre, ved at der kommer
flere statistiske oplysninger ind pa Netstof, daaler noget de unge papeger, at de
mangler. Statistiske oplysninger vil supplere deaarende fakta pa leksikon og
'drugs and the brain’, som brugerne benytter sigehaf. Ved at udbygge denne del
af Netstof, kan man imgdekomme de mangler, de finder i informationsdelen af
Netstof.

8.3

Forsiden

Interviewpersonerne mener, at forsiden pa Netseofi$tar rodet. De mener, at dette
skyldes farvevalget, men der kan veere andre fakttenespiller ind. Forsidefladen
henvender sig ikke kun til de unge, hvilket kanegg@t de unge bliver forvirret. Dette
bunder i, at forsiden pa grund af farvevalget odlele malgrupper ikke klart nok
udtrykker, hvad siden er beregnet til og af hveen skal bruges.

Opmaerksomhedspunkter:

Her er nogle opmaerksomhedspunkter, der er veerdlattdre, sa det grafiske

udseende pa Netstof kan tilpasses brugerne optimalt
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1) Netstof bliver benyttet af bade unge, pargrendprotgssionelle. Det kunne
veere en ide, at optimere forsiden pa Netstof vdlytae alt, der ikke lige
henvender sig til de unge og i stedet lave et mankip sa paragrende og
professionelle kan klikke sig ind pa separate sider har de undersider, der
henvender sig til dem.

2) Vedrgrende designet pa Netstof er det vaerd at @iskuom man kunne
opdatere designet og aendre farverne til farveynde forbinder mere med
rusmiddel-emnet. Samtidig er det en ide, at liggesffotos ind af 'rigtige’
mennesker, da de unge mener, at de har letteratvethtere sig til billeder,

der afspejler rigtige mennesker i genkendeligeasibner.

8.4

Brevkassen

Brevkassen pa Netstof opfylder begge malsaetnimga¥dtstof, da de unge har
mulighed for bade at skrive ind vedrgrende proghterede spgrgsmal og de kan
skrive ind vedrgrende personlige problemer, de figehar behov for radgivning
omkring. De breve der er sendt til brevkassen sksdn@tidig et vidensgrundlag for
andre, som kan have tilsvarende problemer ellergaimer omkring nogle af de

emneomrader, brevene ligger indenfor.

| forbindelse med behandlingaspektet pa brevkagsen formen via internettet
mulighed for at ramme en del unge, der ikke eNdrbave lyst til at tage kontakt med
det normale behandlingssystem. Dette skyldes gividithg via brevkassen foregar pa

de unges preemisser samt at de unge kan forbliveyare

8.5

'Ung til ung’

‘ung til ung’ opfylder ligeledes til fulde de malsamger, der ligger for Netstof. De
unge kan her f& mulighed for frit at ytre sig olg tmed andre unge og fa deres syn pa
tvivisspgrgsmal, de eventuelt kan have omkring rdEmSamtidig er ‘ung til ung’
forumet en optimal made, for de unge at kommertibaiden at veere palagt nogle

bestemte normer.
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Opmeaerksomhedspunkter:

De diskussioner, der forekommer i forbindelse nedrhet ‘ung til ung’, er vigtige
fortlabende at have, da de fordrer, at rammerneriognkorumet bliver holdt pa et
niveau, hvor de indleeg der bliver lagt ind pa sidfspejler bade de negative og

positive sider omkring rusmidler.

Det er dog ngdvendigt at have fokus pa, at en eaeéskeerpet censurering af forumet
kan komme til at have en negativ indflydelse paleatinge ikke har mulighed for at
komme til orde pa samme made som nu, og man déarelomme til at udelukke
nogle. Den frie tone, der er pa forumet, er medittiigjne trovaerdigheden pa siden,
og det er anbefalelsesveerdigt at holde fast i detta overvagning der er pa forumet
er samtidig med til at give de unge en form foghgd.

8.6

Webshop

De unge mener, at at merchandice, der ligger p&hogipen, kan benyttes i flere
sammenhaenge. De ser at armbandene er mgntet péndamplakaterne er malrettet
institutioner. De unge mener at webshoppen karevidk forvirrende, da de ikke kan

se, hvad relationen til Netstof er.

Opmeaerksomhedspunkter:

- Det kunne veere en god ide at klarggre, hvad etteskmoverskud fra
webshoppen gar til, sa brugerne ved, hvilket fordesies penge gar til, hvis
de kgber noget herfra.

- Det ville yderligere veere formalstjenstligt at delebshoppen op i to dele, sa
merchandisce til de unge og til institutioner ikigger sammen. Plakaterne

kan med fordel seelges til skoler, for at reklanferéNetstof.

8.7

Overordnet indtryk af Netstof

Samlet set vurderer de unge, at Netstof er en hgsit®, der giver et nuanceret
billede af rusmidler. Interviewpersonerne giverrkladtryk for, at denne tilgang til

rusmidler er med til at siden bliver vedkommendérogeerdig. Dette svarer helt
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overens med redaktionens mal om, at Netstof sked es dialogisk hjiemmeside,
hvor de unge kan komme til orde i stedet for, aisidé falger de ‘traditionelle’

forebyggelses kampagner, der tendere til at besigtaf skreemmebilleder.

Siden har stort potentiale for at ruste de ungekdmmer ind pa siden til at tage
stilling til rusmidler samt give dem et grundlag &i treeffe deres egne valg omkring
rusmidlerne. Dette bunder i kombinationen af infation og dialog.
Informationsdelen pa Netstof kan dog udbygges émed flere statistiske
oplysninger, da dette er noget de unge efterspagarangler i forbindelse med
skolerelateret arbejde. Det kunne dog teenkes i siemtidig er oplysninger unge
mangler i forbindelse med personlig interesse,amd del af gruppen ogsa benytter
sig meget af de faktuelle oplysninger pa Netstof.

Redaktionen formar med Netstof at ramme bade ¢ei@sere malgruppe samt andre
sekundzere og terticere malgrupper. At ramme ogapfyehov hos sa forskellige
malgrupper, som der ligger bag Netstof, er enwwtibordring. Besvarelserne fra
spgrgeskemaerne viser, at denne udfordring erdaktionen bag Netstof kommer
godt omkring, da spgrgeskemaerne viser, at fleskédlige grupper benytter sig af
siden.

Der ligger dog samtidig en stor udfordring for rititanen bag Netstof i, at optimere
forsiden, da denne pa nuvaerende tidspunkt virkgetnmdet pa de unge. Dette
skyldes til dels farvevalget men ogsa at forsidemviender sig til flere malgrupper pa

samme tid.
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