Den Sveere Samtale

Kurset henvender sig til ledere, der har behov for treening i den sveere og van-
skelige samtale med andre.

Du gnsker at blive mere effektiv til at videregive ris og ros til medarbejdere,
kolleger og ledere, samt til at handtere samtaler om falsomme emner og afske-
digelsessamtalen.

De fleste frygter den sveaere samtale, men de er ngdvendige, nar der skal tages
hand om situationer i arbejdslivet, som ellers vil hindre samarbejde, trivsel, re-
sultater og gensidig forstaelse.

Det er vigtigt, at bibeholde respekt for hinanden, men at man samtidig udfylder
sin rolle.

Ygerligere information kont_akt Susanne Rgmer Jensen
pa tif. 70 21 00 90 eller mail susanne@mogp.dk



